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BAB III 

KERANGKA KONSEP, DEFINISI OPERASIONAL,  

DAN HIPOTESIS 

A. Kerangka Konsep  

Kerangka konsep penelitian adalah suatu dan fisualisasi hubungan atau kaitanantara 

konsep satu terhadap konsep yang lainnya, atau antara variable yang satu dengan variable 

yang lain dari masalah yang ingin diteliti (Notoatmodjo, 2018). 

Variabel independen adalah variabel yang mempengaruhi atau nilainya menentukan 

variable lain (Notoatmodjo, 2018). Pada penelitian ini yang menjadi variabel independen 

adalah edukasi protokol kesehatan. 

Variabel dependen adalah variabel yang dipengaruhi nilainya ditentukan variable lain 

(Notoatmodjo, 2018). Pada penelitian variabel dependen adalah tingkat pengetahuan dan 

perilaku masayarakat. 

Bagan 2.1 kerangka konsep 

Variabel independen      variabel dependen 

 

 

 

 

Keterangan : 

 : Variabel yang diteliti 

 : Mencari hubungan   

A. Definisi Operasional  

tingkat pengetahuan 

Keluarga Pasien Protokol kesehatan 

pada masa pandemi 

Covid-19  

 

Perilaku Keluarga Pasien  
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Definisi operasional adalah definisi yang berguna untuk membatasi ruang lingkup atau 

pengertian variabel-variabel yang diamati atau diteliti lebih dan bermanfaat untuk 

mengarahkan kepada pengukuran atau pengamatan terhadap variabel-variabel yang 

bersangkutan serta pengembangan instrument (Notoatmodjo, 2018) 

Table 3.1 definisi operasional 

Variabel 
Definisi 

operasional 
Indikator Alat ukur Cara ukur 

Skala 

ukur 

Variabel independen  

tingkat 

pengetahuan 

keluarga 

pasien  

Pengetahuan 

merupakan 

hasil dari 

tahu yang di 

dapat dari 

proses 

pembelajaran 

dan 

pengalaman 

keluarga 

pasien dalam 

mencegah 

penularan 

wabah 

covid-19  

1. tingkat 

pengetahuan 

2. Faktor-

faktor yang 

mempengaruhi 

pengetahuan 

 

Kuisioner 

pengetahuan 

terdiri 11 dari 

pertanyaan 

menggunakan 

skala 

Guttman 

dengan 

jawaban : 

 

1 = Ya 

2 = Tidak 

 

 

  

 

Pengukuran 

kuisioner 

tingkat 

pengetahuan 

dikategorikan 

menjadi 3 

yaitu : 

a.Baik jika 

nilainya >76-

100% 

b. Cukup jika 

nilainya 60-

75% 

c. kurang jika 

nilainya 

<60% 

(Arikunto, 

2010) 

 

 

Ordinal 
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Tingkat 

perilaku 

keluarga 

pasien 

Perilaku 

merupakan 

suatu respon 

keluarga 

pasien yang 

dilakukan 

untuk 

memberikan 

keselamatan 

kepada 

pasien dan 

mencegah 

penularan 

wabah 

covid-19 

1.definisi 

perilaku 

2. faktor yang 

mempengaruhi 

perilaku 

3. 

pembentukan 

perilaku 

 

Kuisioner 

terdiri dari 10 

pertanyaan 

menggunakan 

skala likert 

dengan 

jawaban : 

 

4 = selalu 

3 = sering 

2 = jarang 

1 = tidak 

pernah 

Pengukuran 

Kuisioner 

tingkat 

perilaku 

dikategorikan 

menjadi 2 

yaitu : 

a. Positif jika 

skor ≥T 

Mean. 

(Skor ≥40) 

b. Negative 

jika skor 

≤ T 

MEAN 

(Skor ≤ 

40) 

(Azwar, 

2011) 

Nominal 

Variabel dependen  

Protokol 

Kesehatan 

Protokol 

kesehatan 

adalah upaya 

kesehatan 

masyarakat 

yang 

merujuk 

pada 

sejumlah 

tindakan 

yang perlu 

dilakukan 

dalam 

rangka 

promosi 

kesehatan 

dan 

pencegahan 

penyakit 

1.pengertian 

protokol 

kesehatan 

2. prinsip 

pencegahan 

covid-19 

 

Kuisioner ini 

terdiri 11 dari 

pertanyaan. 

Kuesioner 

skala 

menerapkan 

protokol 

kesehatan 

milik Afro 

dkk(2020) 

pengukuran 

menggunakan 

skala 

Guttman 

dengan 

jawaban : 

 

1 : Ya 

2 : Tidak 

Nilai minimal  

: 6 

Nilai 

maksimal : 

11 ( sugiyono 

2016 ).  

1. kuesioner 

menerapkan 

Protokol 

Kesehatan 

tidak patuh 

(skor ≤ 75% 

atau 1-6 

pertanyaan 

yang benar) : 

2. kuesioner 

menerapkan 

Protokol 

Kesehatan 

patuh ( skor 

76-100%atau 

7-11 

pertanyaan 

yang benar ) 

 

Nominal  
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B. Hipotesis  

Ada dua macam hipotesis yaitu hipotesis 0 (H0) dan hipotesis alternative (Ha) menurut 

(Notoatmodjo, 2018) hipotesis 0 adalah tidak adanya hubungan atau perbedaan antara dua 

fenomena yang diteliti. Dan hipotesis alternative adalah adanya hubungan atau perbedaan 

antara dua fenomena yang di teliti. 

1. Hipotesis Nol (H0)  

Tidak adanya pengaruh edukasi protokol kesehatan terhadap tingkat pengetahuan dan 

perilaku keluarga terhadap protokol kesehatan pada masa pandemi covid-19 di Rs Insan 

permata 

2. Hipotesis alternative (Ha) 

Adanya pengaruh edukasi protokol kesehatan terhadap tingkat pengetahuan dan perilaku 

keluarga terhadap protokol kesehatan pada masa pandemi covid-19 di Rs Insan permata 

 

Hipotesis yang diharapkan oleh peneliti pada penelitian ini adalah : 

(Ha) : adanya pengaruh edukasi protokol kesehatan terhadap tingkat pengetahuan dan 

perilaku keluarga pasien rawat jalan terhadap protokol kesehatan pada masa pandemi 

covid-19 di Rs Insan permata 

 


